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REPERTORIO N° 8.716-2023

PROTOCOLIZACION BASES Y CONDICIONES CONCURSO

“EN PETROBRAS TODOS DISFRUTAN EL INVIERNO"

ESMAX DISTRIBUCICN SpA

Protocelizacién de las BASES Y CONDICIONES CONCURSC “En

Petrobras todos disfrutan e;_inviernd", suscrito con fecha

treinta y uno de mayo de dos mil veintitrés, sclicitado por

don Nicolas Ledn Gonzalez, gque consta de diez paginas,

que se

agrega al final de mis Registros Publicos del mes en curso,

bajo el Numero TRESCIENTOS SETENTA Y SETIS.

Santiago,

31 de Mayo de 2023.-
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BASES Y CONDICIONES CONCURSO

"En Petrobras todos disfrutan el
invierno”

En Santiago de Chile, a 31 de Mayo de 2023, la sociedad ESMAX DISTRIBUCION
SpA, RUT N° 79.588.870-5, en adelante indistintamente el “Organizador” o
“ESMAX", ha organizado y realizara el siguiente concurso identificadocon el nombre
“"En Petrobras todos disfrutan el invierno” en adelante indistintamente el
“concurso”, que quedara sujeto a las siguientes bases, términos y condiciones, en

adelante indistintamente las "Bases”:

1. Pariicipantes:

Podran participar las personas, naturales o juridicas, residentes en Chile, mayores de
18 afios, ser titular de una cuenta de correo electrénico, que cumplan con las
condiciones y requisitos que se indican en el nimero 3 siguiente, en adelante el

“Participante” o los “Participantes”.

Se excluyen de participar y/o ganar el premio los trabajadores pertenecientes a
Esmax Distribucién Spa, Esmax Red Limitada y Red Dealers, los trabajadores de
agencias 0 empresas externas que colaboren en el desarrollo del Concurso, asf
como, cualquier persona natural que pudiera presentar algun conflicto de interés
segun las politicas y procedimientos de ESMAX DISTRIBUCION SpA.
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De acuerdo con lo sefialado, solamente podran participar del Concurso quienes
cumplan las condiciones descritas durante toda la vigencia de éste. Por el hecho de

participar en el presente Concurso, se entenderd que los Participantes han
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adquirido cabal conocimiento de las presentes Bases, aceptandolas en su

integridad.

2. Vigencia:

El presente concurso tendra vigencia Unicamente en la Republica de Chile, desde
las 00:00 horas del dia 01 de Junio de 2023 hasta las 23:59 horas del dia 27 de
Agosto de 2023, ambas fechas inclusive, en adelante indistintamente el “Plazo”.

Se deja constancia que los horarios sefialados corresponden a aquel huso horario
de Chile Continental.

3. Mecanica de Participacion:
Para poder participar del presente concurso, los Participantes deberan realizar

durante el Plazo, las siguientes acciones copulativas:

a) Realizar una carga de combustible o parafina igual o superior a $10.000 (diez
mil pesos) en cualquiera de las Estaciones de Servicios Petrobras adheridas
indicadas en el sitio: https://www.petrobrasdistribucion.cl/estaciones-de-
servicios/

b) Cada boleta o facturas superior o igual a $10.000 (diez mil pesos) en
combustible o parafina en cualquiera de las Estaciones de Servicios indicadas en

https://www.petrobrasdistribucion.cl/estaciones-de-servicios/ tendrd la opcidn

de participar e inscribirse de forma online, a través de un Formulario en el sitio

web www.petrobrasdistribucion.cl para participar en el concurso. Las boletas o

Pag: 5113 facturas no son acumulabies para participar en la inscripcién del concurso. Una

boleta otorga solouna posibilidad de participar.
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Formulario debe estar completa y legible, es decir, debe ser claramente

c) La boleta o factura deberd ser fotografiada y registrada en el formulario indicado -

£ 7

identificable su monto, la fecha y el producto para participar. De {o contrario, la
inscripcion quedard invélida. ESMAX, no se hacer responsable por inscripciones
fuera de plazo, fallidas, erréneas o falsas.
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d) Para el registro se solicitara, aceptacién de tratamiento de datos personales del
participante, su nombre completo, cédula nacional de identidad, region, comuna,
correo electrénico, nimero de teléfono y fotografia valida de la boleta o factura.

e) Solo podran utilizarse para la inscripcién, boletas o facturas emitidas durante la
vigencia de este concurso.

f) Solo se consideraran inscripciones validas las ingresadas durante la vigencia de
este concurso.

g) No existen limites de veces las cuales una persona pueda participar de este

CONCuUrso.

4. Sorteosy Seleccion de los Ganadores:

Esmax realizara doce (11) sorteos entre todos aguellos Participantes que cumplan
con las condiciones y términos establecidos en las presentes Bases. Los sorteos se
realizardn mediante la plataforma online App Sorteos o similar. Los sorteos solo se
realizardn con todas las boletas o facturas que incluyan. cargas de combustible o
parafina superiores o iguales a $10.000 (diez mil pesos), dentro del plazo del

CONCurso.

Los (12) sorteos sefialados se realizarédn cada (7) dias corridos, comenzando el dia
Lunes 19 de Junio del 2023. Fecha de sorteos:
Sorteo (1): Lunes 19 de Junio del 2023
Sorteo (2): Lunes 26 de Junio de} 2023
Sorteo (3): Lunes 03 de Julio del 2023
Sorteo (4): Lunes 10 de Julio del 2023
Pag: 6/13 Sorteo (5): Lunes 17 de Julio del 2023
Fd Sorteo (6): Lunes 24 de Julio del 2023
Sorteo (7): Lunes 31 de Julio del 2023
Cemﬂado w Sorteo (8): Lunes 07 de Agosto del 2023
123456974376
nip s oaed. Sorteo (9): Lunes 14 de Agosto del 2023
AL Sorteo (10): Lunes 21 de Agosto del 2023
' Sorteo (11): Lunes 28 de Agosto del 2023
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Los ganadores de cada sorteo, serdn publicados dentro de los (5) cinco primeros

dias posteriores a cada sorteo, en www.petrobras.cl.
La fecha de los sorteos puede ser modificada por Esmax.

El Ganador, con la aceptaciéon del premio, se obliga a dar todas las facilidades
necesarias para difundir los resultados del sorteo, asi como aceptar ser fotografiados,
publicados y publicitados por cualquier medio, incluyendo radio, television, internet,

prensa escrita u otro, si fuese necesario.

5. Premio:
En el marco del presente Concurso, se elegird a (1) un ganador por cada sorteo, de

la forma indicada en el nimero precedente.

El ganador recibira via correo electronico las instrucciones para canjear su premio
que corresponde a una Gift Card Digital Cencosud, en adelante, el "Premio”, por
un monto equivalente de $1.000.000.- (Un millén de pesos chilenos) canjeable
en comercios: Paris, Jumbo, Santa Isabel, Easy, Women'secret, Umbrale,
American Eagle y también en www.paris.cl, a excepcidén de productos que
pertenezcan a Market Place, de acuerdo a los términos y condiciones de canje y uso
establecidos por el emisor del premio, CENCOSUD RETAIL S.A.

El Premio no es acumulable con otras promociones, ni podra ser canjeado por dinero

en efectivo, ni sustituido por otra especie.

Ganador no pudiere gozar del Premio total o parcialmente por cualquier causa.

El Premio se habilitard para ser usado y canjeado, una vez el Ganador haya
expresamente aceptado, via correo electrénico, haber ganado el Premio. Para elio

tendrd un plazo de hasta (15) quince dias corridos contados desde el correo de
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notificacién de haber ganado el Premio, fechas después de la cual expirara su

vigencia, y en consecuencia se considerara como no asignado de acuerdo a lo

sefalado en el nimero siguiente.

El Premio es intransferible a terceros distintos del ganador y solo podra ser cobrados

por mayores de 18 afios. El Premio no podra ser canjeado por dinero en efectivo, ni
sustituido por otra especie.

Con todo, ESMAX se encuentra facultada para cambiar el premio por otro de precio o

caracteristicas equivalentes o superior al indicado.

6. Notificacién y Entreaga del Premio:

El ganador seréd contactado y notificado Unicamente via correo electréonico de
acuerdo a la informacidn ingresada en el formulario de inscripcion del concurso en

www.petrobras.cl dentro de los (5) cinco dias habiles siguientes a la fecha del sorteo.

En dicha comunicacion se le detallaran los términos y condiciones del Premio y los
pasos a sequir para la coordinacién de la entrega del Premio conforme a lo sefialado

en el nimerc 5 anterior.

El Ganador deberd aceptar expresamente y por escrito que acepta el premio y que

conoce y acepta las presente bases.

El Premio se considerard como no asignado, sin excepcién ni derecho a reclamo de

ningln tipo, quedando el Organizador facultado para disponer de é| libremente y a
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su solo criterio, en caso de que el Ganador:
a) No responda a los correos electrénicos enviados por el Organizador dentro de un

plazo de 15 (quince) dias corridos contados desde la notificacion, en virtud de
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b) No habiendo mediado la aceptacion expresa y por escrito de El Ganador, respecto

del premio, el tratamiento de datos personales y/o el conocimiento y aceptacion

de las presentes bases.

¢) No cumpliera con los requisitos establecidos en las presentes Bases
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d) No use o utilice el Premio dentro de su periodo de vigencia.

7. Canje y Uso del Premio:
El premio se hara tangible de la siguiente manera:

Una vez haya aceptado el Ganador el Premio conforme los dos numerales anteriores,
Esmax enviara dentro del plazo de 10 dias corridos, un segundo correo electrénico al
Ganador donde podra canjear, usar y revisar los términos y condiciones de la gift
card digital, la cual podra ser utilizada las veces que el Ganador quiera con un tope
total de $1.000.000.- (Un millon de pesos chilenos) o hasta la fecha de
vencimiento, lo que ocurra primero. Se entenderd validamente entregado el Premio

una vez enviado el segundo correo electrdnico.

Se podra consultar los términos, condiciones, vigencia, saldo, transacciones %

reglamento protocolizado del Premio en www.qiftcard.cl.

El Premio, una vez entregado a cada Ganador, tendra una vigencia de 1 afio (12
meses) para ser canjeado, a contar del envio de éste via correo electrénico. Fecha
después de la cual expirara su vigencia, y se procederd al bloqueo de la gift card, y

en consecuencia se considerard como no asignado.

El canje y uso de la gift card digital podré realizarse en Paris, Jumbo, Santa Isabel,
Easy, Women'secret, Umbrale, American Eagle y también en www.paris.cl a

excepcion de productos que pertenezcan a Market Place.

En caso de pérdida de la gift card digital, Esmax no serd responsable por S e

reposicion y el saldo en la gift card digital, en caso de que exista, no podrd se®

P A

utilizado. El robo, extravio o mal uso, es de responsabilidad exclusiva del ganador \Iﬂh i,
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Esmax, no se hace responsable de los términos y condiciones de canje y uso de
Premio, quedando liberado de toda responsabilidad una vez realizada la entrega del
Premio al Ganador.
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8. Proteccién de Datos Personales:

Los datos que puedan obtenerse de los Participantes a partir de su interaccién en el
Concurso, en adelante indistintamente {os “"Datos”, serdn almacenados en las bases
de datos del Organizador para poder administrar y organizar el Concurso, y de
difundirlos en caso de que los participantes resulten ganadores, asi como cederlos

para la exclusiva finalidad de gestionar el Concurso.

El Ganador, aceptara y autorizard expresamente al Organizador para que sus
antecedentes personales, asi como su propia imagen (fotografia o video) y/o voz,
puedan ser utilizados en publicidad, lo que incluye redes sociales, y/o divulgacion
de los resultados que el Organizador defina difundir. Dicha autorizacion, sera
solicitada por el Organizador en el correo electrénico de notificacion del premio y
tratamiento de datos personales de El Ganador, y otorgada expresamente por este
ultimo, por escrito, en el correo electrdnico de respuesta de aceptaciéon del premio y
tratamiento de datos personales. La utilizacién de los datos, imagen y/o voz de los
participantes anteriormente descritos no implica remuneracién ni beneficio alguno

para ellos.

Se informa a los Participantes que los datos personales que faciliten pasarén a formar
parte de una base de datos de responsabilidad de ESMAX, cuya finalidad es la gestion
del Concurso y el envio de sus comunicaciones comerciales relativas a su actividad de

conformidad con la normativa aplicable.

La falta de aceptacion expresa respecto del tratamiento de datos para el presente
concurso, ya sea por parte de los participantes como de El Ganador, dara derecho ael

Organizador a excluirlo de participar del concurso y/o a no otorgar el premio.

a. Toda materia relativa al Concurso se regird exclusivamente por las presentes

Bases.
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b. 8.1El canje y uso del Premio estad sujeto Unica y exclusivamente a los términos y
condiciones establecidos por el emisor de las gift card, es decir CENCOSUD RETAIL
S.A. Esmax, no se hace responsable de los términos y condiciones de canje del
Premio, quedando liberado de toda responsabilidad una vez realizada la entrega

del Premio al Ganador.

c. El Organizador se reserva el derecho de interpretar las presentes Bases, de
modificarlas o de terminar anticipadamente el Concurso, o cancelarlo o
suspenderio, dando en su caso, la debida comunicacién a los Participantes en la
misma pagina web www.petrobrasdistribucion.cl o a través de las redes sociales
de Petrobras, y los Participantes no tendran derecho alguno a reclamo sobre Io

resuelto por el Organizador.

d. El Organizador se reserva la facultad de modificar la fecha del sorteo y eleccién del
o los Ganadores si este no pudiese ser efectuado, lo que sera debidamente
informado a los Participantes por medio de los canales senalados en la letra

precedente.

e. El Organizador se reserva el derecho de comprobar la veracidad de los datos de
cada Participante, tanto para participar en el Concurso, como para hacer efectivo

el Premio.

f. El Organizador se reserva el derecho de admision, difusién y participacidén de los
Participantes en e! Concurso, pudiendo descalificar a todos aquellos que utilicen
por cualquier medio lenguaje inapropiado, agresivo, discriminatorio o denigrante
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para con el Organizador, terceros y/o empresas y/o productos del Organizador y/n

de terceros, siendo ello, a su unico y exclusivo criterio.
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que fuere, ocasionado a los Participantes, Ganadores y/o a terceros, en suc
personas y/o en sus bienes, debido a/o en relacién con su participacién en e 68
Concurso o la utilizacion de los Premios. En efecto, el uso y canje de los premios

es de exclusiva responsabilidad de los ganadores.
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Todo impuesto, gravamen, carga, retencién o similar (actual o futuro)} que deba
tributarse o se origine sobre o en relacién con los premios serdn de cargo de los
Participantes ganadores.

El Organizador podrd cambiar a su arbitrio los premios por otros beneficios
similares o de iguales caracteristicas sin disminuirlos cuantitativa ni

cualitativamente.

El Organizador no serd responsable por fallas técnicas o de cualquier tipo que

imposibilite de cualquier forma la participacién en el presente Concurso.

Cualquier situacion, conflicto o controversia derivada de la interpretacién de estas
Bases sera dirimida, Unicamente, por el Organizador, y sus decisiones serdn

inapelables,

Toda situacion no prevista en estas Bases sera resuelta atendiendo principios de
lealtad, probidad y buena fe, y con sujecibn a las premisas bdsicas de la

naturaleza del presente Concurso.

. El Organizador se reserva el derecho de iniciar las acciones legales que procedan

en caso de detectar irregularidades durante el Concurso, tales como falsificacién,

suplantacion de personas, adulteracién de informacion, etc.

La participacién en el Concurso estd sujeta a términos, condiciones, reglamentos,
disposiciones, politicas y procedimientos establecidos por el Organizador. Todo .
abuso de los derechos del mismo, toda conducta contraria por parte de los

participantes en menoscabo de los intereses del Organizador podra resultar en la

anulacién dei premio.

En definitiva, el solo hecho de partiéipar en el Concurso y/o recibir los premios,
implica para los Participantes, la aceptacion plena de las presentes Bases y de
toda aclaracion y/o modificacion que el Organizador pudiera hacer. En ese sentido,
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las decisiones del Organizador sobre todos y cada uno de los aspectos del

Concurso seran definitivas e inapelables.

10. Difusion:
Las presentes Bases podrén ser integramente consultadas en la pagina web de

Petrobras www.petrobras.cl y sus redes sociales oficiales, entre ellas: en el

Instagram de Petrobras Chile @petrobraschile y en el Facebook de Petrobras Chile
@EstacionesPetrobrasCL. Adicionalmente han sido protocolizadas en la Notaria de

Santiago de don Ivan Torrealba Acevedo.

Las presente Bases estdn disponibles para conocimiento publico de quienes se
interesen en conocerias, y para determinar si cumplen o no con los requisitos de
participaciéon requeridos. Corresponderd exclusivamente a ESMAX calificar vy
resolver si los participantes seleccionados, cumplen o no con los requisitos descritos

en estas Bases para participar del Concurso.

11.Soluciéon de Controversias:
Para todos los efectos a que haya lugar, serdn competentes los Tribunales de Justicia

de la ciudad y comuna de Santiago, Republica de Chile.
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